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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
resa ai pazienti ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 679/2016 e s.m.i., del Regolamento UE
679/2016, si fornisce la seguente informativa sulle finalitd e modalita di frattamento dei datfi
personali, comuni e particolari, a Lei riferiti e le eventuali successive variazioni, in ragione
dell’erogazione delle prestazioni sanitarie da Lei richieste.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Titolare del trattamento & San Carlo Istituto Clinico S.rl. —con sede in Via Castelfidardo 19,
21052 - Busto Arsizio (VA). Il Responsabile della Protezione Dati (RPD/DPO) pud essere
contattato al seguente indirizzo: dpo@sancarloistitutoclinico.it

TIPOLOGIA E ORIGINE DEI DATI PERSONALI TRATTATI

| dati oggetto del frattamento possono includere: dati personali comuni (home e cognome,
data e luogo di nascita, indirizzo, e-mail, numero di telefono, codice fiscale, dati sul nucleo
familiare); dati di categoria particolare ex art. 9 GDPR, (sesso, razza, religione, dati genetici,
referti con diagnosi, cartelle cliniche, informazioni su infortuni o disabilita, storia clinica e
cure mediche ricevute, abitudini personali incidenti sulle condizioni di salute, appartenenza
alle c.d. categorie protette, etc.).

| dati sono raccolti presso il soggetto interessato oppure, attraverso I'esercizio delle
prestazioni erogate dalla struttura, da soggetti terzi, quali, a titolo esemplificativo: familiari
del paziente; soggetti che esercitano legalmente, nei confronti del paziente medesimo, la
responsabilita genitoriale, la tutela o la rappresentanza legale.

In caso di pazienti minori, si rimanda alla compilazione del modulo dedicato, da parte dei
soggetti che operano in qualitd di genitore/affidatario.

In assenza di tali dati non saremo in grado di fornirLe correttamente le prestazioni richieste

FINALITA E BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO

| dati sono frattati per:

1) Finalitd connesse al corretto svolgimento delle attivita di prevenzione, diagnosi, terapia,
cura, tutela della salute e dell’incolumitd fisica del paziente, di terzi o della collettivita;
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all’ esecuzione degli esami e/o delle visite mediche richieste, refertazione; e alla
gestione amministrativa e operativa della prenotazione e dell’esame/visita.

- in esecuzione delle misure precontrattuali e confrattuali adottate su richiesta
dell’interessato o di cuil'interessato & parte (art. 6, par. 1, lett. b del Regolamento UE
2016/679);

- in base a consenso in quanto dati relativi allo stato di salute, all'origine razziale o
etnica, alle convinzioni religiose (art.?, par. 2, lett. a del Regolamento UE 2016/679).

2) Finalita connesse alla gestione dei reclami e delle segnalazioni da parte dell'utenza.

- in esecuzione delle misure precontrafttuali e confrattuali adottate su richiesta
dell’interessato o di cuil'interessato & parte (art. 6, par. 1, lett. b del Regolamento UE
2016/679).

3) Finalitd connesse agli adempimenti degli obblighi previsti da leggi e regolamenti,
nonché esecuzione di disposizioni impartite dalle Autoritd o da Organi di vigilanza,
controllo e rendicontazione

- in adempimento dei connessi obblighi legali o regolamentari o disposti da autorita
o organi di vigilanza (art. 6, par. 1, lett. ¢ del Regolamento UE 2016/679).

4) Finalita connesse all’invio di comunicazione inerenti a promozioni € novita sui servizi
diagnostici-estetici offerti, alla rilevazione della qualita dei servizi prestati o del grado di
soddisfazione della clientela e all'invito ad eventi (tramite e-mail, sms, servizi di
messaggistica).

- in base a consenso (art. 6 par.1 lett. a del Regolamento UE 2016/679).

FASCICOLO SANITARIO ELETTRONICO

La informiamo che con il Suo esplicito consenso puo rendere disponibili i Suoi dati personali
e documenti sanitari, che vengono formati, integrati e aggiornati nel tempo da pivu
soggetti, in modo da documentare, in prospettiva, la Sua intera storia clinica, attraverso lo
strumento del Fascicolo Sanitario Elettronico (“FSE”).

Per ulteriori informazioni sul FSE consulti I'informativa sul frattamento dei dati personali per
I'FSE di Regione Lombardia (“Informativa FSE Lombardia”) consultabile sul sito:
https://www .fascicolosanitario.regione.lombardia.it
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Per prestare, revocare i consensi e gestire le autorizzazioni e gli oscuramenti relativi al Suo
FSE puo accedere online framite il sito FSE della Regione Lombardia all’'interno dell’area
denominata “Privacy FSE”

(indirizzo: https://www.fascicolosanitario.regione.lombardia.it/fascicolo) oppure tramite
I"”APP SALUTILE.

| Suoi dati personali e documenti sanitari saranno inoltre resi disponibili all'interno del Dossier
Sanitario della Scrivente, al quale Lei potrd accedere, framite portale web, con credenzidli
di accesso personali e riservate. Tale servizio consente |la visualizzazione e il download dei
referti di esami e visite effettuate presso la struttura.

MODALITA DEL TRATTAMENTO

Il trattamento dei Suoi dati sard svolto esclusivamente per le finalitd sopra indicate secondo
i principi di correttezza, liceitd e trasparenza, con I'ausilio di sistemi sia informatici che
cartacei e previa adozione di misure tecniche e organizzative adeguate a preservarne la
sicurezza, integrita e riservatezza e a ridurre i rischi di distruzione o perdita, accesso non
consentito, modifica e divulgazione non autorizzata (tra cui, in particolare: controlli
periodici, custodia in armadi chiusi, dispositivi antincendio e continuita elettrica,
identificazione utente, antivirus, backup periodici).

| dati raccolti non sono soggetti a diffusione o ad alcun processo decisionale intferamente
automatizzato, ivi compresa la profilazione, e non saranno trasferiti al di fuori della UE o dei
Paesi considerati sicuri dalla Commissione Europea, né a soggetti non aderenti a
programmi internazionali per la libera circolazione dei dati.

CONSERVAZIONE DEI DATI

| dati personali saranno conservati per il periodo di tempo non superiore a quello necessario
agli scopi per i quali essi sono stati raccolti o successivamente trattati, e comungue non
olfre il periodo di tempo prescritto dalle vigenti normative in materia di conservazione dei
dati personali nel settore sanitario, decorso il quale i dati saranno pseudonimizzati.

DESTINATARI DEI DATI
| Suoi dati pofranno essere resi noti a dipendenti e collaboratori della scrivente Societq,
debitamente autorizzati ed istruiti, nonché a enti o soggetti esterni - i quali li fratteranno, a
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seconda dei casi, in qualitd di autonomi titolari ovvero di responsabili del trattamento
debitamente nominati tra cui:

e Enti sanitari e socio sanitari, con i quali vengono condivisi i dati attraverso il sistema
di SISS;

e Enti previdenziali;
e Compagnie assicurative;

e Soggetti o enti o autoritd ai quali la scrivente Societd deve comunicare i dati
personali o a cui la facoltd di accedere ai dati sia riconosciuta da disposizione di

legge.

DIRITTI DEGLI INTERESSATI

Gli articoli da 15 a 22 del Regolamento UE 679/2016 conferiscono alla parte interessata
I'esercizio di specifici diritti, fra cui quelli di ottenere dal titolare la conferma dell'esistenza o
meno di propri dati personali e la loro comunicazione in forma intelligibile; di avere
conoscenza dell'origine dei dati, delle finalita e delle modalitd su cui si basa il trattamento,
nonché della logica applicata in caso di trattamento effettuato con I'ausilio di strumenti
informatici; di ottenere |la cancellazione o il blocco dei dati trattati in violazione dilegge,
l'aggiornamento, la rettifica o, se vi & interesse, I'integrazione dei dati e la loro portabilita,
nonché di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento.

L'interessato ha inoltre il diritto di fare istanza di reclamo presso I'Autoritd Garante per la
Protezione dei Dati Personali (www.garanteprivacy.it).

Per esercitare i diritti previsti dal Regolamento GDPR e meglio specificati sopra € possibile
contattare il Titolare presso la sua sede oppure il Responsabile Protezione dei Dati (RPD)
inviando una e-mail a: dpo@sancarloistitutoclinico.it.
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Consenso al frattamento dei dati personali dell'interessato ai sensi dell’art. 7 del
Regolamento UE/679/2016

Presa visione della soprascritta Informativa, io sottoscritto (Cognome Nome):

apponendo la mia firma in calce, confermo il mio consenso al trattamento, da parte di San
Carlo Istituto Clinico S.r.l., delle categorie particolari di dati personali, idonei arivelare il mio
stato di salute, necessario per il perseguimento delle finalitd connesse all’erogazione delle
prestazioni sanitarie richieste (Finalita n.1 della presente Informativa).

LUOQO €@ DAtQ e,

Firma del soggetto interessato al tfrattamento
(o in qualita di tutore/amministratore di SOStTEgNO Ai........c.vuiiiiiiiiii e )

apponendo la mia firma in calce, confermo il mio consenso a che i miei dati siano frattati,
da parte di San Carlo Istituto Clinico S.r.l., per la finalitd di invio di comunicazioni
commerciali/promozionali, framite modalitd automatizzate di contatto (Finalitd n. 4 della
presente Informativa).

LUOQO €@ DAtQ..cuiiiiiiieee e

Firma del soggetto interessato al frattamento.........ooiiiiiii i,
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